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Vorwort

Kennst du dieses Gefiihl, wenn du in einer Kaffeepause plotzlich Leute tiber ,,ChatGPT"
reden horst und du dir denkst: ,Hab ich etwas verpasst?" Genauso geht es momentan
unzahligen Menschen. Doch keine Sorge: In diesem Kapitel zeige ich dir anhand ganz
konkreter Beispiele, wofiir du ChatGPT (in der Plus- oder auch in der Free-Version) nutzen
kannst. Danach kannst du in die nachste Kaffeepause gehen und mitreden. Oder besser
noch: deine Kolleginnen und Kollegen lberraschen.

Eine klare Vorstellung davon, welche vielfaltigen Einsatzmoglichkeiten sich daraus
ergeben, erschlieBt das Potenzial dieser technischen Innovation und steigert die Freude
an der Arbeit.

In diesem Kapitel gibt dir meine Kollegin einen Einblick in die vielfaltigen
Anwendungsmoglichkeiten.

Wir zeigen dir hierzu die Plus Version, jedoch sind viele der Anwendungen auch mit der
kostenlosen Variante moglich.

Bildfunktion

Wir starten mit einem Beispiel, wie du die Bildfunktion einsetzen kannst. Dazu flige ich
meinen Prompt ein, in dem ich der Kl die Anweisung gebe, mein Produktfoto auf meine
Zielgruppe zugeschnitten in ein Setting einzubauen. AnschlieBend ziehe ich mein Bild
vom Desktop in das Programm und klicke auf Enter. Es lassen sich schoén die
Gedankengange der O3-Version mitverfolgen, in denen Chat GPT dartiber nachdenkt, wie
er meine Aufgabe am besten I6sen kann. Das Ergebnis, welches wir nach wenigen
Sekunden erhalten, ist meiner Meinung nach sehr gelungen und ich kénnte es ohne
weiteres fiir mein Social Media oder als Werbung nutzen.

Eine weitere groBe Starke der Bildfunktion ist das Erkennen und Auffinden von Orten. Ich
lade beispielsweise ein Bild dieser Sehenswiirdigkeit hoch, und frage die Kl, ob sie weif3,
wo ich gerade bin.

Chat GPT benétigt nicht viel Zeit, und weiB sofort, dass ich mich in Hamburg beim Rathaus
befinde und gibt mir auBerdem, wie von mir gewiinscht, einige Informationen und Fakten
zu meiner Umgebung.

Jetzt sagst du vielleicht, dass das Hamburger Rathaus nicht allzu schwer zu erkennen ist.
Treiben wir es also noch weiter.

Ich habe auf meinem Handy ein Bild, das ich bei einem Eishockey spiel aufgenommen
habe. Damit wir es der Kl aber noch schwerer machen, entfernen wir den Hinweis, auf die
Stadt Linz aus dem Bild und laden es anschlieBend hoch.

Hier finde ich es extrem spannend, die Gedankengange der KI mitzuverfolgen. Zuerst
erkennt sie, dass es sich um ein Eishockey spiel handeln kénnte und bemerkt die orangen
Spieler. AuBerdem den Namen eines vermeintlichen Sponsors. Immer wieder beschaftigt
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sie sich mit einzelnen Details im Bild, um so Hinweise auf den Ort zu erlangen, wie in
diesem Fall, die auffallige Decke der Halle. oder auch Sponsoren, die auf den Standort
hinweisen kénnten. Im Verlauf des Denkprozesses, kommt die KI dem Ergebnis immer
ndher und entwickelt aus den unterschiedlichen Hinweisen eine Klare Idee, wo sich der
Standort meines Bildes Befinden konnte. Und das mit Erfolg, denn das Bild wurde wirklich
in der Linzer Eishalle aufgenommen.

Konzepte erstellen

Chat GPT kann dir aber auch dabei helfen zu brainstormen, deine ldeen schnell
auszuformulieren, zu vertiefen und bildlich darzustellen, so dass du sie deinen Kollegen
prasentieren kannst.

Ich sage der Kl, dass ich eine Idee fiir eine Digitale Pinnwand habe, die ich bei mir im
Franchise einfiihren mochte, damit Ideen schneller und besser gesammelt werden kénnen.
Es dauert nur wenige Sekunden und die Kl erstellt mir ein Konzept, das ich natiirlich noch
weiterverarbeiten oder anpassen konnte. Diese Idee kopiere ich und gehe zu Gamma.
Dieses Kl Tool werde ich in einem seperaten Kapitel vorstellen, daher werde ich dir nun
nur einen Crashkurs geben.

In Gamma erstelle ich eine neue Prasentation. In diese flige ich anschlieBend ganz einfach
das zuvor generierte Konzept ein. Weiter unten klicke ich auf ,,Fortfahren” und entscheide
mich dafur, der Kl in der Gestaltung freien Lauf zu lassen. Erneut klicke ich auf
,Fortfahren®. Im nachsten Schritt ist es mdglich, das Design der Prasentation zu wahlen.
Naturlich ist auch ein Branding méglich, dazu aber in einem anderen Kapitel mehr.

Ich wahle also mein Design, klicke auf ,Generieren“ und schon beginnt die Kl damit, meine
Prasentation zu erstellen. Dieser Prozess dauert meistens nicht einmal eine Minute, und
sogar die Bilder werden passend zum Thema von Gamma generiert. Ist die Prasentation
fertig, klicke ich auf Teilen und kann die Prasentation als PDF oder PowerPoint
herunterladen. Ich scrolle fiir dich noch durch das Ergebnis, damit du siehst, wie gut die
Prasentation gelungen ist. So kannst du mit der Hilfe von Kl nicht nur lUber deine Idee
sprechen, sondern sie professionell prasentieren, und das beinahe ohne Aufwand.
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Coding

Um von der Kl gute Ergebnisse zu erhalten, ist es, wie du schon weiBt, wichtig, einen
guten Prompt zu verfassen. Es gibt aber auch die Moglichkeit, ChatGPT zu fragen, wie er
denn den Prompt verbessern wiirde, um das bestmogliche Ergebnis zu erhalten. In diesem
Fall soll er mir dabei helfen, einen Code fiir ein Element meiner Webseite zu verfassen.
Keine Angst, du benétigst dafiir keine Coding-Kenntnisse, denn die hat zum Gliick die KI.
Der Prompt ist fertig verbessert und wir starten nun mit der eigentlichen Aufgabe.

Ich flige den Prompt in ein neues Chatfenster ein und erganze an den vorgesehenen
Stellen einerseits ein Bild des Layouts meiner Webseite und flige auBerdem an der Stelle,
die ChatGPT im Prompt dafiir vorgesehen hat, den Link zu meiner Webseite ein. Ganz
wichtig ist es nun, wie du schon weiBt, das richtige Modell zu wahlen. Ich stelle also auf
das Modell O3 um, das besonders gute Fahigkeiten im Coding hat, und klicke ,Enter*.

Wie du es nun schon des Ofteren gesehen hast, scannt das Programm meine Webseite,
geht die Aufgabenstellung durch und beginnt damit, den Code zu schreiben. Dazu 6ffnet
sich das Canvas-Fenster. Canvas ist ein Modus, der es dir sehr einfach macht, Text und
Code zu bearbeiten und anzupassen. Auf der linken Seite findest du nun ein kleines
Eingabefenster, in dem du dem Programm Anweisungen geben kannst, wie es den Code
bearbeiten soll. Das werden wir uns gleich im Detail ansehen. Der Code ist nun fertig,
und du siehst, es hatte vermutlich um ein Vielfaches langer gedauert, hatte ich selbst
diesen Code schreiben miissen. Unter ,Vorschau" kbnnen wir nun schon sehen, wie der
Countdown, den wir in Auftrag gegeben haben, schlussendlich aussehen wird. Ich mochte
aber, dass dieser Countdown von einem Rahmen umfasst wird. Hier kommen wir nun zu
dem Eingabefeld auf der linken Seite zurlick, das ich zuvor schon angesprochen habe.
Schon beginnt ChatGPT damit, den Code umzuschreiben, und anschlieBend kénnen wir
uns erneut den fertigen Timer ansehen, der nun einen Rahmen hat. Den fertigen Code
kann ich dann ganz einfach kopieren und auf meiner Webseite einfligen.

Deep Research

Deep Research ist ein enorm machtiges Recherchetool, das du unbedingt kennen und
anwenden solltest. Es ermdglicht dir, eine extrem detaillierte Suche mit vielen
hochwertigen Quellen zu beinahe jeden Thema durchzufiihren. In diesem Fall habe ich
mich fir das Thema Zukunftskompetenzen entschieden. Nachdem ich diese Anfrage
abgesendet habe, wird in den meisten Fallen von Chat GPT eine weitere Frage gestellt,
um das Thema etwas einzugrenzen. Dabei mochte ich dann, dass die Recherche auf das
Thema Beruf und Arbeit eingeht. Die darauffolgende Recherche kann bis zu einer halben
Stunde dauern.
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Nachdem die Recherche abgeschlossen ist, konnen wir uns das Ergebnis im Detail
ansehen. Auf der rechten Seite findest du die Quellen, die das Programm genutzt hat. Auf
der linken Seite zeige ich dir nun die Ausgearbeitete Analyse. M6chtest du wie ich, nicht
alles durchlesen, sondern horst lieber zu, habe ich in wenigen Minuten die perfekte
Losung fiir dich. SchlieBen wir nun diese Ansicht, kdnnen wir und die erhaltenen
Informationen durch klicken auf dieses Symbol, als PDF herunterladen.

Wie versprochen, zeige ich dir nun noch im schnelldurchlauf, wie wir dieses Pdf hérbar
machen, also in einen Podcast verwandeln. Dazu nutzen wir Notebook LM. Wir hehmen
also das PDF, Laden es hoch, und geben auf der rechten Seite unter ,Anpassen®,
Anweisungen ein, wie unser Podcast sein soll. Auch zu diesem Kl Tool wirst du natiirlich
im Kurs noch eine Ausfiuhrlichere Lektion finden., die dir Einblick in alle Funktionen und
Moglichkeiten bietet. Nun mochte ich dir natlrlich noch einen kurzen Ausschnitt des
Podcasts zeigen.

QR-Code erstellen

Ein weiterer, zugegeben sehr simpler, aber effektiver Use-Case fiir Chat GPT ist das
Erstellen von QR Codes. Du siehst, die Kl benétigt nur den Link zu meiner Webseite, und
schon habe ich einen fertigen QR Code, den ich mit nur einem Klick ganz einfach
herunterladen und beispielsweise in Prasentationen, Handouts oder Plakaten nutzen
kann, um Menschen auf meine Webseite zu befordern.

QR Codes funktionieren aber nicht nur fir Webseiten, sondern bieten ein extrem breites
Anwendungsgebiet, wie zum Beispiel hier, zur einfachen Ubertragung meiner
Kontaktdaten in da Telefonbuch anderer Menschen. Nun miissen diese nur noch meinen
QR Code scannen und schon tauche ich in ihrem Telefonbuch auf.

Datenanalyse

AuBerdem ist Chat GPT extrem gut darin, PDF-Dateien zu analysieren. In diesem Beispiel
erhalt er von mir eine liber 60 Seiten groBe Datei zum Thema Bevdlkerung. Habe ich
nicht die Zeit, sie mi selbst durchzulesen, kann ich ganz einfach die Kl bitten, mir die
wichtigsten Punkte herauszufiltern oder mich mit ihr Gber die Inhalte, wie mit einem
Kollegen unterhalten. Vergiss dabei bitte nie, keine sensiblen Daten in Kl Chatbots
hochzuladen, wenn diese Kl Systeme nicht DSGVO konform sind. Hierzu gibt es Lésungen
wie zum Beispiel die KIRA Secure Suite, auf der du oder dein Unternehmen
Datenschutzkonform arbeiten konnt.

Versuche die Kl auBerdem wie einen Kollegen zu nutzen, den du alles Fragen kannst. Wie
du siehst, mochte ich dir zur Inspiration nun noch Anwendungsbeispiele zeigen, die dir
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die Arbeit in vielen Bereichen erleichtern kénnen. Wie hier mit einem SVerweis in Excel.
scheue dich nicht davor, die Kl um Hilfe zu bitten. In vielen Fallen wird sie dir brauchbare
Antworten oder sogar Lésungen liefern.

Excel-Befehle

Chat GPT, aber auch andere Kl Anwendungen haben wissen zu fast allen gangigen
Programmen und kénnen oft wie eine Art Bedienungsanleitung fungieren. Dabei ist es
wie immer wichtig, der Kl ausreichend Kontext zu liefern. Du siehst hier, dass ich in meiner
Frage angemerkt habe, dass ich auf einem Mac arbeite. Erganzend hatte ich aber noch
erwahnen konnen, auf welcher Version mein Outlook aktuell ist, damit Chat GPT mir eine
spezifischere Losung anbieten kann.

Beim Einsatz von ChatGPT ist Transparenz entscheidend. Mitarbeitende und Kunden
sollten klar erkennen kénnen, dass Antworten von einer Kl stammen — etwa durch einen
Hinweis im Interface oder eine kurze Erklarung. Wer das verschweigt, riskiert
Missverstandnisse, Vertrauensverlust und rechtliche Probleme.

Auch beim Datenschutz gilt: Keine sensiblen oder personenbezogenen Daten in ChatGPT
eingeben — weder zur Analyse noch zum Testen. Du und dein Team sollten interne
Richtlinien definieren und auf datenschutzkonforme Alternativen wie eigene APl oder lokal
gehostete Modelle zurlickgreifen.

Was viele unterschatzen: ChatGPT kann Fehler machen oder Inhalte generieren, die
Sicherheitsrisiken bergen — etwa fehlerhaften Code oder unklare Formulierungen. Diese
Inhalte dirfen nie ungepriift ibernommen werden. Eine menschliche Kontrollinstanz
bleibt Pflicht.

Auch ethisch muss der Einsatz durchdacht sein. ChatGPT sollte keine diskriminierenden,
manipulativ wirkenden oder unangemessenen Inhalte erzeugen — schon gar nicht in
automatisierter Kundenkommunikation oder internen Entscheidungsprozessen. Hier ist
Fingerspitzengefiihl gefragt.

Und nicht zuletzt: Mit dem Al Act wird der Einsatz von Kl — auch von ChatGPT — rechtlich
geregelt. Je nach Nutzungskontext greifen Dokumentations- oder Transparenzpflichten.
Wer das ignoriert, riskiert hohe BuBgelder. ChatGPT ist ein starkes Tool dass aber
verantwortungsvoll und regelkonform eingesetzt werden muss.
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